
COMMISSION D’ACCOMPAGNEMENT SHPA 
(ancienne dénomination « CIPA ») 

 
 
 

Mercredi, le 26 mars 2025 à 17.00 heures 
au Pontalize 

 
 

Présents : 
 
Verzin Ginette, présidente, 
Juncker Edmée, vice-présidente 
Feypel Alain, Hirt Anita, Thull Marthy, membres 
Schlesser Tanja, secrétaire 
 
Représentants « Pontalize » : 
Jakobs Torsten, directeur Pontalize 
Freymann Tom, cadre CPG  et qualité 
Surings Angélique, cadre organisationnel et personnel 
 
Absente : Duarte Sarah, membre 
 

 
Rapport : 

 
Mot de bienvenue de la présidente Mme Ginette Verzin et de M. Torsten Jacobs, directeur du 

Pontalize 
 

1. Présentation du rapport élaboré et présenté par M. Torsten Jacobs, directeur du 
« Pontalize », dont copie en annexe 

2. Divers (questions/réponses) 

 « Heemrot » : un nouveau « Heemrot » sera élu fin avril, début mai. Le 
représentant des résidents sera appelé à participer aux réunions de la commission 
SHPA (ancienne dénomination « CIPA »). 

 Discussion portant sur les « logements encadrés » qui ne sont plus prévus par la 
nouvelle loi de 2023. De tels logements semblent utiles et souhaitables mais ne 
sont pas couverts par une aide étatique. 

 Restauration : un projet est discuté en interne d’ouvrir le restaurant davantage 
aux familles et personnes externes. La qualité et la variété des repas sont souvent 
critiqués par les habitants du « Pontalize ». 

 Problèmes financiers : les frais de personnel sont, due à la convention collective 
en vigueur, plus élevés pour le « Pontalize » que pour les autres structures dont le 
personnel est rémunéré selon la convention collective SAS (différence de 11%). 
Cette dépense extraordinaire n’est pas couverte par les remboursements étatiques. 



 

La prochaine réunion est fixée au 28.04.2026. Elle permettra de présenter le rapport du 
« Pontalize » également aux membres du conseil communal. 

 
 

Ettelbruck, le 26 mars 2025 
 
 

La Présidente,   La Secrétaire, 
(s.) Ginette Verzin  (s.) Tanja Schlesser 


